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Kwestie ochrony prawnoautorskiej oraz
zagadnienia zwigzane z prowadzeniem
fanpagea na Facebooku
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Prywatne kliniki medycyny estetycznej oraz gabinety
i salony kosmetyczne coraz czg$ciej korzystaja z Internetu
jako sposobu na informowanie o prowadzonej przez siebie
dziatalnoéci. Poza stworzeniem strony internetowej czy
tez dystrybucja newsletterow do potencjalnych klientow,
niemalze za obligatoryjne uznaje si¢ w dzisiejszych cza-
sach aktywne prowadzenie konta w mediach spotecznos-
ciowych takich jak np. Facebook.

Nie jest tatwo pozyskac, a nastepnie stale utrzymywac,
zainteresowanie fanéw na tzw. facebookowym fanpage’u.
Aby to uczyni¢, osoby prowadzace fanpage klinik medy-
cyny estetycznej lub gabinetow kosmetycznych regular-
nie publikuja posty o tematyce zwigzanej z prowadzona
dziatalno$cia, udostgpniaja roznego rodzaju prezentacje
oraz wyniki badan, jak rowniez zdjecia zadowolonych
z wykonanych zabiegdw pacjentow czy klientow. Utrwalone
na zdjeciach efekty zabiegow wykonywanych w klinikach
1 gabinetach niezawodnie przemawiajg do wyobrazni poten-
cjalnych pacjentow i klientow. Wydaje si¢ jednak, ze wraz
ze wzrostem aktywnos$ci prowadzonych w Social Media
wzrasta problem naruszen obowiazujacych przepisow pra-
wa, w tym m.in. praw autorskich do artykutow i zdje¢, jak
rowniez bezprawnego wykorzystania cudzego wizerunku.

W niniejszym artykule omdwione zostang kwestie
ochrony prawnoautorskiej wynikajacej z ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrew-
nych [dalej: Prawo Autorskie] oraz zagadnienia zwigzane
z prowadzeniem fanpage’a na Facebooku.

Prawo autorskie

Na wstepie nalezy podkresli¢, ze prawo autorskie chro-
ni autorow 1 ich utwory niezaleznie od tego czy sa one
publikowane w tradycyjnej papierowej formie czy tez
wylacznie w wirtualnej rzeczywisto$ci. Tym samym,
kazdy tekst lub zdjecie bedace utworem w rozumieniu
Prawa Autorskiego publikowane w Internecie korzysta
z prawnoautorskiej ochrony przewidzianej ww. ustawa.

Utworem — w rozumieniu Prawa Autorskiego — jest
kazdy przejaw dziatalno$ci tworczej o indywidualnym

charakterze, ustalony w jakiejkolwiek postaci, niezaleznie
od wartosci, przeznaczenia i sposobu wyrazenia. Przed-
miotem Prawa Autorskiego sa w szczegolnosci utwory
wyrazone stowem, symbolami matematycznymi, zna-
kami graficznymi (literackie, publicystyczne, naukowe,
kartograficzne oraz programy komputerowe), jak rowniez
utwory plastyczne, fotograficzne, audiowizualne). Istot-
nym jest, ze ochrona prawnoautorska przystuguje twor-
cy niezaleznie od spelnienia jakichkolwiek formalnosci
(a zatem nie jest wymagane np. umieszczanie adnotacji
o zastrzezeniu praw, dokonanie ich wpisu do rejestru,
jak réwniez ponoszenie optat z tego tytutu).

Celem zrozumienia istoty ochrony prawnoautorskiej
nalezy réwniez wskaza¢, ze rozrdznia si¢ prawa autor-
skie osobiste oraz prawa autorskie majatkowe. Pierwsze
z nich s3 prawami $cisle zwigzanymi z osobg tworcy,
niezbywalnymi i nie podlegajacymi zrzeczeniu si¢. Au-
torskie prawa osobiste obejmuja w szczegdlnosci: prawo
do autorstwa utworu, uprawnienie autora do oznaczenia
utworu swoim nazwiskiem lub pseudonimem (albo do udo-
stepniania go anonimowo), prawo do nienaruszalnosci
tresci 1 formy utworu oraz jego rzetelnego wykorzysta-
nia; prawo do decydowania o pierwszym udostgpnieniu
utworu publicznosci oraz prawo do nadzoru nad sposobem
korzystania z utworu.

Odmiennie ksztattuja si¢ natomiast prawa autorskie
majatkowe. Na ich tre$¢ sktada si¢ wylaczne prawo
tworcy do korzystania z utworu i rozporzgdzania nim
na wszystkich polach eksploatacji oraz do wynagrodzenia
za korzystanie z utworu. Prawa autorskie majatkowe,
w przeciwienstwie do praw osobistych, sa zbywalne
(np. poprzez sprzedaz lub darowizng), jak rowniez pod-
legaja dziedziczeniu, zarowno w drodze testamentu, jak
1 dziedziczenia ustawowego. Ponadto, prawa autorskie
majagtkowe wygasaja po uptywie terminéw wskazanych
w Prawie Autorskim. Wygasnigcie autorskich praw majat-
kowych pozostaje bez wptywu na przystugujace tworcy
autorskie prawa osobiste.

Publikacja tekstow (utworow)
autorstwa osob trzecich

Powracajgc do kwestii prowadzenia profili na réznego
rodzaju portalach spotecznosciowych i publikowania
na nich tekstow (utworow) autorstwa osob trzecich, wska-
za¢ nalezy, ze korzystanie z utworéw i rozporzadzanie
nimi co do zasady wymaga zgody tworcy. 4 contrario
brak zgody tworcy na korzystanie z utworu powoduje,
ze takie korzystanie jest naruszeniem praw autorskich.
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Warto w tym miejscu podkresli¢, ze mozliwe jest
np. uzycie bez zgody autora cudzego tekstu lub jego
fragmentu poprzez skorzystanie z tzw. prawa cytatu.
Zgodnie z art. 29 Prawa Autorskiego wolno przytaczac
w utworach stanowigcych samoistng catos¢ urywki rozpo-
wszechnionych utworéw oraz rozpowszechnione utwory
plastyczne, utwory fotograficzne lub drobne utwory w ca-
toséci, w zakresie uzasadnionym celami cytatu, takimi jak
wyjasnianie, polemika, analiza krytyczna lub naukowa,
nauczanie lub prawami gatunku twoérczosci. Uzywajac
cudzego tekstu nalezy jednak kazdorazowo pamietac
o konieczno$ci podawania zrodia i nazwiska (pseudo-
nimu) autora. Sad Najwyzszy, w wyroku z 23 listopada
2004 1. (sygn. akt I CK 232/04) wskazal, ze przytoczenie
cudzego utworu nawet w catosci jest dozwolone, jezeli na-
stepuje w celu okreslonym w art. 29 Prawa Autorskiego,
przy czym przytaczany utwor musi pozostawaé w takiej
proporcji do wktadu twoérczosci whasnej, aby nie byto
watpliwosci co do tego, ze powstato wlasne dzieto.

Konsekwencja powyzszego (i wskazéwka dla uzytkow-
nikéw portali spotecznosciowych) jest zatem konieczno$¢
podawania zrodet i danych autoréw, kazdorazowo gdy
publikujemy teksty, zdjecia, wykresy 1 inne utwory w ro-
zumieniu Prawa Autorskiego.

Wykorzystanie cudzego wizerunku

Kolejnym problemem pojawiajacym si¢ nagminnie w me-
diach spotecznosciowych jest bezprawne wykorzystanie
cudzego wizerunku. Zgodnie z art. 81 Prawa Autorskiego,
rozpowszechnianie wizerunku wymaga zezwolenia osoby
na nim przedstawionej. Zezwolenie nie jest wymagane,
jezeli osoba ta otrzymata umowiong zaptatg za pozowanie.
Prawo Autorskie przewiduje wyjatek od wymogu uzy-
skiwania zezwolenia. Nie jest ono wymagane w przypadku
rozpowszechniania wizerunku:
1) osoby powszechnie znanej, jezeli wizerunek wykonano
w zwigzku z pelnieniem przez nig funkcji publicznych,
w szczegolnoscei politycznych, spotecznych, zawodowych;
2) osoby stanowigcej jedynie szczegot catosdei takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza.
Powracajac do przytoczonego na wstepie artykutu
przyktadu zdje¢ ukazujacych wizerunek pacjenta gabi-
netu dermatologicznego (czy klienta gabinetu kosme-
tycznego) oraz efekty wykonanych zabiegow, wskazac
nalezy, ze opublikowanie tego rodzaju zdje¢ wymaga
zezwolenia fotografowanej osoby. Warto w tym miej-
scu podkresli¢, ze zakres (tre$¢) zezwolenia winien by¢
precyzyjnie okreslony. Przyktadowo, wyrazenie przez
pacjenta gabinetu dermatologicznego zgody na publikacje
jego zdjecia (ukazujacego efekty zabiegu estetycznego)
na fanpage’u gabinetu medycyny estetycznej nie jest row-
noznaczne z udzieleniem zgody na publikacje zdjecia
na okladce czasopisma wydawanego przez przedmiotowy
gabinet. W przypadku braku zgody na rozpowszechnianie
wizerunku (lub tez rozpowszechnienia wizerunku w spo-
sob wykraczajacy poza zakres zezwolenia), poszkodowany
moze skierowac sprawe na droge postepowania sagdowego.
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Przestrzeganie regulaminéw portali
spotecznosciowych

Dziatanie w Social Media wigze si¢ nie tylko z obo-
wigzkiem przestrzegania szeregu przepisow prawnych,
ale rowniez z dostosowaniem podejmowanych dziatan
do regulaminow portali spotecznosciowych, ktorych ak-
ceptacja jest podstawowym wymogiem warunkujacym
zalozenie konta (profilu) uzytkownika.

Na przyktadzie Regulaminu popularnego portalu spo-
tecznoséciowego Facebook, zauwazy¢ mozna, ze Regula-
min ten w sposob szczegdtowy okresla kwestie zwigzane
m.in. z udostgpnianiem tresci i danych uzytkownikow,
ochrony praw o0sob trzecich jak rowniez kwestie dotyczace
reklamodawcow.

Regulamin Facebooka zaktada, ze uzytkownik jest
whascicielem wszystkich materiatow i informacji pub-
likowanych przez niego w serwisie i moze on okresla¢
sposob ich udostepniania poprzez ustawienia prywatnosci
oraz ustawienia aplikacji. Niemniej jednak, w przy-
padku tresci objetych prawem wiasnosci intelektual-
nej, takich jak zdjecia i filmy, uzytkownik przyznaje
Facebook’owi , niewylgczng, zbywalng, obejmujgcq
prawo do udzielania sublicencji, bezplatng, Swiatowgq
licencje zezwalajqcq na wykorzystanie wszelkich tresci
objetych prawem wlasnosci intelektualnej publikowanych
przez niego w ramach serwisu Facebook lub w zwigzku
z nim (Licencja IP)”. Regulamin Facebooka zaktada
jednoczesnie, ze ,, Licencja IP wygasa wraz z usunigciem
przez uzytkownika tresci objetych prawami wlasnosci
intelektualnej lub konta, o ile tresci te nie zostaly udostep-
nione innym osobom, ktore ich nie usunely”. Parafrazujac
powyzsze zastrzezenie, wskazac¢ nalezy, ze popularne
,udostepnianie” postow na Facebooku przyczynia si¢
do tego, ze pomimo usuniecia tresci przez ich autora,
Licencja, o ktorej] mowa powyzej nie wygasa dopoki
wszystkie osoby, ktore udostepnity dany post nie usung
go ze swoich profilow. W takim przypadku Facebook
— na podstawie udzielonej licencji — ma prawo nadal
wykorzystywac te tresci.

Mozna $miato powiedzie¢, ze niniejszy artykut jest
jedynie kroplag w morzu prawa autorskiego. Poza rozwa-
zaniami pozostaty natomiast m.in. zagadnienia dotyczace
ochrony danych osobowych, a takze kwestie zwigzane
z mozliwo$cig prowadzenia reklamy przez podmioty
lecznicze. Bez watpienia kliniki medycyny estetycznej,
dermatologii i gabinety kosmetyczne winny zachowac
duza ostrozno$¢ przy prowadzeniu profili (fanpage’ow)
na portalach spotecznosciowych. Publikowanie zdje¢
i artykutow, do ktorych posiadamy prawa autorskie lub
zgode tworcy na ich rozpowszechnianie jest najbezpiecz-
niejszym rozwigzaniem.
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